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Témánk: az esélyegyenlőség
speciális esete

•A vakvezető kutyával 
közlekedő látássérült 

embereket egyes 

munkahelyek elutasítják.

•Az elutasítás egyik gyakori 

oka a negatív attitűd a 
kutyák iránt.
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Indokolt kivételek

• Nem esélyegyenlőségi 

kérdés, ha technológiai vagy 
biztonsági okból célszerűtlen 

a kutyák jelenléte valahol! 

• Szakmai szempontok: 
laikusnak meglepő döntések 

mindkét irányba (pl. művese 
kezelés!)
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Miről lesz szó?
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•Az emberek különféle viszonyulása a kutyákhoz

•A kutyák munkahelyi jelenlétével kapcsolatos általános 

tapasztalatok

•Vakvezető kutyával közlekedők jogai

•A vakvezető kutyák speciális képzése

•A vakvezető kutyákra vonatkozó szigorúbb 
állategészségügyi szabályok



Viszonyulás 
a kutyákhoz
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•Vonzódók

•Realisták

•Kutya kerülők



Viszonyulás a kutyákhoz:

"Vonzódók"
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• Forrása:

• Gyermekkori élmények

• Erős genetikai meghatározottság 

(ikerkutatások1)

• Jellemzői:

• Nagyon pozitív attitűd a kutyák iránt

• Gyakran maguk is kutyatartók

• Többnyire támogatják a segítőkutyák 

alkalmazását

• Kivételesen "sajnálatból" akadályozzák



Viszonyulás a kutyákhoz: 

"kutya kerülők"

• Cynophobia:

• Változóan súlyos tünetek, 

szorongástól a pánikrohamig

• a teljes népesség ~3%-át érinti 3

• autizmussal élők ~50%-át érinti! 4

• Allergia:

• nagyon különböző érzékenység, 

ritkán egész súlyos is lehet

• a teljes népesség ~10% 5
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Viszonyulás a kutyákhoz: 

"realisták"
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• Nincs megkülönböztetett vonzódásuk a kutyák iránt ("A 

kutya is egy állat, semmi több.")

• Nem feltétlenül ellenségesek, sőt nagyon barátságosak is 

lehetnek a kutyák iránt, de "megvan a kutyának a maga 

helye".

• A barátságos kutyák jelenlétét ők is élvezhetik 

(stresszhormon csökkenés kutya simogatáskor2), de az 

előny mellett a hátrányokat is számon tartják.

• A segítő kutyák alkalmazását a saját környezetükben 

problémaként élhetik meg, de "meg lehet őket győzni".

• Tulajdonképpen nekik szól ez az előadás.



Kutyák a 
munkahelyeken6

• Előnyök:

• Szociális kohézió erősödik, közösségi 

hangulat javul

• Munkahelyi elégedettség nő

• Információ csere javul a kollégák között

• Stressz csökkenést tapasztaltak

• Munkáltatói márkaépítés: az irodában a 

kutyák a rugalmasságot és a nyitott 
kommunikációt szimbolizálják

• Hátrányok:

• Rugalmasságot igényel

• Negatív hatás a tiszta munkaidőre

• A nagyon versengő környezet és a 
szélsőséges individualizmus 

akadályozhatja a munkatársak közötti 

támogató együttműködést, így a 
munkahely alkalmatlanná válik az 

állatbarát politikákra.
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Kutyabarát 
multik7
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• Amazon: 7000 regisztrált kutya, fizetett 

pótszabadság kutyásoknak, 
kedvezményes kisállatbiztosítás, irodai 

extra juttatások

• Salesforce: speciális kutyás közösségi 
terek

• Google: "doogler" az a "Googler", aki 
kutyával jár munkába. :-) Látszik a 

tudatos márkaépítés.

• Ezek a példák is valószínűsítik, hogy a 
kutyák befogadása a munkahelyekre 

több előnnyel jár, mint amennyi plusz 
feladatot jelent.



Vakvezető 
kutyát 

alkalmazók 
jogai

• Rendelet8 írja elő

• a segítőkutyák kiképzésének a szakszerűségét,

• a pártatlan vizsgáztatást,

• a kötelező szűréseket és a preventív állatorvosi 
ellátást a zoonózisok elkerülésére

• A jogszabály garantálja

• a tanúsítvánnyal rendelkező kutyák szabad 
használatát az egyenlő esélyű hozzáférés 

érdekében (vagyis bemehetnek a közszolgáltatást 
nyújtó szerv, intézmény, szolgáltató mindenki 

számára nyitva álló területére)

• Az "egyenlő bánásmódról" szóló törvény9 tiltja 

meg

• a hátrányos megkülönböztetést a munkavállalás 
során, de rendelkezéseit nehéz kikényszeríteni…
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Fokozott biztonság a segítőkutyák 
munkahelyi befogadásának esetén:
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•Szakszerű kiválasztás 

•Különleges kiképzettség, fegyelmezett, 
barátságos viselkedés

•Állategészségügyi garanciák



Szakszerű 
kiválasztás
•Generációk óta 
segítőkutyákra 
szelektált céltenyészet

• Többszöri tesztelés és a 
kizáró okok, (pl. 
agresszió) 
leghalványabb jele
esetén is kivonás a 
programból.
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Különleges
képzettség
• Minőségi szocializáció: egy éves

családban nevelés

• Minőségi kiképzés: legalább hat 
hónapos kiképzésspeciális
szakképzettségű kiképző által

• Gazdafelkészítés rehabilitációs
szakember közreműködésével

• Pártatlan vizsgáztatás hatósági
jogosultságú külső vizsgáztatók által

• Igazoltan fegyelmezett, barátságos
viselkedés
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Állategészségügyi 
garanciák

• Jogszabály által előírt 

szűrővizsgálatok

• Folyamatos védettség külső
élősködőktől (bolha, 

kullancs, atka..)

• 3 havonta kötelező
parazitamegelőző kezelés
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Összefoglalás

2022. 04. 19. "Akadályok nélkül" workshop dr. Mezősi Tamás

•A kutyák jelenléte a munkahelyeken általában 
több előnnyel jár, mint amennyi nehézséget okoz

•Különösen igaz ez a tanúsítvánnyal rendelkező 

segítő kutyákra, amelyek speciális kiképzésük és 
folyamatos állatorvosi felügyeletük miatt még 
biztonságosabb társak
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Köszönöm a 
figyelmet!

dr. Mezősi Tamás

tamas@barathegyi.org
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