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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szold ENSZ egyezmény (Convention on the Rights of
Persons with Disabilities)

Magyarorszagon az OrszaggyUilés 2007. junius 25-én ratifikalta (2007. évi XCII. térvény a

Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolddd Fakultativ
Jegyzokonyv kihirdetésérdl)

EsélyegyenlOségi torvény (2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmaddrol és az
esélyegyenloség eldmozditasardl)
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MELASZ

A fogyatékossaggal €lo személyek jogairol szolo ENSZ egyezmény

felidézi az Egyesilt Nemzetek Alapokmanyaban foglalt alapelveket, amelyek a szabadsag,
igazsag és béke alapjaként ismerik el az emberiség valamennyi tagjanak velesziiletett
méltdsagat és értékét, valamint egyenld és elidegenithetetlen jogait a vilagon;

elismeri, hogy a fogyatékossag egy valtozo fogalom, tovabba hogy

a fogyatékossag a fogyatékossaggal él6 személyek és az attit(idbel, illetve a kdrnyezeti
akadalyok kolcsonhatasanak kdvetkezménye, amely gatolja 6ket a tarsadalomban valo teljes és
hatékony, masokkal azonos alapon torténo részvételben;

hogy barkinek a fogyatékossag alapjan torténo hatranyos megkiilonboztetése az emberi
személy velesziiletett méltdsaganak és értékének megsértése;

figyelembe veszi, hogy a fogyatékossaggal €l személyeket tevékenyen be kell vonni a
programokkal és politikaval kapcsolatos dontéshozatali folyamatokba, kiilénosen az oket
kdzvetlendl érintdk vonatkozasaban;

felismeri azt, hogy az egyénnek, akinek kotelezettségei vannak mas egyének és a kdzdsség
felé, amelyhez tartozik, feladata, hogy torekedjen az Emberi Jogok Nemzetkozi Torvényében
elismert jogok elomozditasara és betartasara;
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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény

Cél
A jelen Egyezmeny ceIJa valamennyi emberi jog és alapvet0 szabadsag teljes és egyenlo

gyakorlasanak elémozditasa, védelme és biztositasa valamennyi fogyatekossaggal élo személy
szamara, és a vellk szuIetett méltdsag tiszteletben tartasanak eldmozditasa.

Fogyatékossaggal él6 személy minden olyan személy, aki hosszan tarto fizikai, értelmi, szellemi
vagy érzékszervi karosodassal él, amely szamos egyéb akadallyal egyiitt korlatozhatja az adott
személy teljes, hatékony és masokkal egyenlo tarsadalmi szerepvallalasat.

A ,fogyatékossag alapjan torténo hatranyos megkilonboztetés” a fogyatékossagon alapuld
barmilyen kilonbségtételt, kizarast vagy korlatozast jelent, amelynek célja vagy hatasa
valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag masokkal azonos alapon térténo elismerésének,
élvezetének vagy gyakorlasanak csorbitasa vagy semmibe vétele a politikai, a gazdasaqi, a
szocialis, a kulturalis, a civil élet terén, vagy barmely egyéb terlileten. Ez a hatranyos
megkilonboztetés minden formajat magaban foglalja, egyebek kozott az ésszeri
alkalmazkodas megtagadasat;
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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény

Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes allam vallalja, hogy a
rendelkezésre allo eroforrasai felsd hataraig, €s, sziikség esetén, a nemzetkozi egyiittmiikodés
keretében, intézkedéseket tesz ezen jogok teljes megvaldsitasanak fokozatosan torténo elérése
érdekében, fenntartas nélkiil, a nemzetkozi joggal 6sszhangban, a jelen Egyezményben foglalt
kotelezettségek haladéktalan alkalmazasara.

A jelen Egyezményben semmi nem értelmezhetd Ugy, mint ami befolyasolja a részes allam
joganak, vagy az adott részes allam vonatkozasaban hatalyos nemzetkdzi jognak a
fogyatékossaggal él6 személyek jogainak hatékonyabb szabalyozasat biztositd rendelkezéseit. A
jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzOdései, szabalyozasa vagy szokasai altal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapvet6 szabadsagok nem korlatozhatdk vagy
csorbithatdk arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat, vagy szabadsagokat
nem, vagy csak kisebb mértékben ismeri el.
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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény
4. cikk: Altaldnos kotelezettségek

1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és el0segitik valamennyi
alapveto emberi jog és szabadsag teljes megvaldsulasat valamennyi fogyatékossaggal él6
személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténo barmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kdzigazgatasi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa eérdekében;

b) megtesznek minden megfeleld intézkedést, ideértve a jogalkotasi Iépéseket a
fogyatékossaggal él6 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazé torvények,
rendelkezések, szokasok és gyakorlat modositasa vagy eltériése érdekében;

c) figyelembe veszik a fogyatekossaggal élo szemelyek emberi jogainak védelmét és
elémozditasat valamennyi politika és program soran;
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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény
4. cikk: Altaldnos kotelezettségek

1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és el0segitik valamennyi
alapveto emberi jog és szabadsag teljes megvaldsulasat valamennyi fogyatékossaggal él6
személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténo barmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy: (...)

d) tartdzkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban vald részvételtdl, amely nem
Osszeegyeztethetd a jelen Egyezménnyel, és biztositjak, hogy a hatdsagok és kozintézmények a
jelen Egyezménnyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozas altal a fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkilonboztetés
felszamolasa érdekében;
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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény
4. cikk: Altaldnos kotelezettségek

1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és elosegitik valamennyi
alapvetd emberi jog és szabadsag teljes megvalosulasat valamennyi fogyatékossaggal éI6
személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténo barmiféle hatranyos megkuilénboztetés
nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy: (...)

f) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg vagy segitenek el6 az egyetemesen tervezett
aruk, szolgaltatasok, eszkozok és Iétesitmények vonatkozasaban, a jelen Egyezmény 2.
cikkében meghatarozottak szerint, ‘amelyek a lehetd legkisebb valtoztatassal és an agi
raforditassal megfelelnek a fogyatekossaggal €lé szemelyek specialis igenyeinek, elosegitve
felhasznalhatosagukat €s hasznalatukat, valamint elGsegitik az egyetemes tervezest a
szabvanyok és iranyelvek kidolgozasa soran;

(,Egyetemes tervezés”-en a termékek, a kornyezet, a programok és szolgaltatasok oly modon torténd tervezését értjiik, hogy azok
minden ember szamara a lehetd legnagyobb mértékben hozzaférhetéek legyenek: adaptalas, vagy specialis tervezés sziikségessége
nélkiil.)
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MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény
4. cikk: Altaldnos kotelezettségek

1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és el0segitik valamennyi
alapveto emberi jog és szabadsag teljes megvaldsulasat valamennyi fogyatékossaggal él6
személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténo barmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nélkil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy: (...)

g) kutatasokat és fe]Ieszteseket valositanak meg, vagy segitenek el a fogyatekossaggal élo
személyek szamara alkalmas Uj technologlak beleértve az informacids és kommunikacios
technoldgiakat, a kozlekedést/mozgast segqitd eszkdzok, késziilekek és segédeszkdzok
elérhetOségének és hasznalatanak elomozditasara, elsébbséget biztositva az elérhetd koltséggel
jard technoldgiaknak;
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Szabalyozasi hatter — ENSZ egyezmény hozzatérhetoseg MELASZ

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6ld6 ENSZ egyezmény
HozzaférhetOség

1. A fogyatékossélg(;?al élg személyek onalld életvitelének és az élet valamennyi teriiletén torténd teljes
korli részvételének lehetoveé tétele érdekében a részes allamok megfeleld intézkedéseket tesznek,
hogy masokkal azonos alapon biztositsak a fogyatékosséggal éld személyek szamara a fizikai
kornyezethez, a kozlekedéshez, az informaciohoz és kommunikacidhoz, beleértve az informacios és
kommunikacios technoldgiakat és rendszereket, valamint mas, nyilvanosan hozzaférhetd vagy
Een__cle!ck?(zésre all6 lehet6ségekhez és szolgaltatasokhoz vald hozzaférést, mind varosi, mind vidéki
erlleteken.

2. A részes allamok sziikséges intézkedéseket hoznak tovabba: (...)

g) a fogyatékossaggal él§ személyeknek az Uj informacids €s kommunikacios technoldgiakhoz és
rendszerekhez valo hozzaferesenek, beleertve az Internetet is, elomozditasara;

h) akadalymentes informacids és kommunikacios technoldgiak és rendszerek tervezésének,
fejlesztesenek, eloallitasanak es terjesztesének korai szakaszban torteno elosegitesere annak
erdekeben, hogy ezek a technologiak es rendszerek hozzaferhetove tétele minimalis kdltseggel jarjon.
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Szabalyozasi hatter — ENSZ egyezmény oktatas M];? S7

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolé ENSZ egyezmény
24. cikk

Oktatas

5. A részes allamok biztositjak, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek hatranyos
megkilonbdztetés nélkil és masokkal azonos alapon férnek hozza az altalanos fels6foku
oktatashoz, a szakképzéshez, felnGttoktatashoz és élethosszig tartd tanulashoz. E célbdl
biztositjak az ésszer(i alkalmazkodast a fogyatékossaggal él6 személyek szamara.
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Szabalyozasi hatter — ENSZ egyezmény munkavallalas MELASZ

A fogyatékossaggal €lo személyek jogairol szolé ENSZ egyezméeny
27. cikk
Munkavallalas és foglalkoztatas

1. A részes allamok elismerik a fogyatékossaggal él6 személyek munkavallalashoz valo jogat,
masokkal azonos alapon; ez magaban foglalja egy, a fogyatékossaggal él6 személyek szamara
nyitott, befogadd és hozzaférhetd munkaerd-piacon szabadon valasztott és elfogadott munka
révén nyerhetd megélhetés lehetdségének jogat. A részes allamok védik és segitik a munkahoz
valo jog érvényesiilését — ideértve azokat is, akik a munkavégzés ideje alatt valtak
fogyatékossa —, azaltal, hogy megteszik a sziikséges lépéseket, akar torvényalkotas Utjan is (...)
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Szabalyozasi hatter — ENSZ egyezmény politikai €s kozelet Mﬁs .

A fogyatékossaggal €lo személyek jogairol szolé ENSZ egyezméeny
29, cikk
A politikai életben és kozéletben vald részvétel

A részes allamok masokkal azonos alapon garantaljak a fogyatékossaggal él6 személyek
szamara politikai jogaik élvezetét, és vallaljak, hogy

a) biztositjak, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek masokkal azonos alapon, hatékonyan és
teljes korlen vehessenek részt a politikai életben és a kozéletben, kdzvetlenil vagy szabadon
valasztott képviselokon keresztiil, beleértve a fogyatékossaggal él6 személyek jogat és
lehetdségét a szavazasra és valaszthatdsagra,
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Szabalyozasi hatter — eseélyegyenlOsegi torveny el0szo MELAS7

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség
elomozditasarol

Az Orszaggylilés
elismerve minden ember jogat ahhoz, hogy egyenl6 méltdsagu személyként élhessen,

azon szandékatol vezérelve, hogy hatékony jogvédelmet biztositson a hatranyos
megkulonboztetest elszenvedok szamara,

kinyilvanitva azt, hogy az esélyegyenl6ség és a tarsadalmi felzarkézas eldmozditasa elsGsorban
allami kotelezettseg, (...)
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Szabalyozasi hattér — esélyegyenldsegi torveny hatranyos megkiilonboztetes 1 0®A ,
MELAS

2003. évi CXXV. torvény az egyenlo banasmaodrol és az esélyegyenloség elomozditasarol
Hatranyos megkilonboztetés

8. § * Kozvetlen hatranyos megkiilonbdztetésnek mindsiil az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként
egy szemely vagy csoport valos vagy velt

a) neme,

b) faji hovatartozasa,

c) bérszine,

d) nemzetisége,

e) * nemzetiséghez vald tartozasa,

f) anyanyelve,

g) fogyatékossaga,

h) egészségi allapota,

i) vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dése,
j) politikai vagy mas véleménye,

k) csaladi allapota,

1) anyasaga (terhessége) vagy apasaga,
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Szabalyozasi hattér — esélyegyenldsegi torveny hatranyos megkiilonboztetés 2 0®A ,
MELAS

2003. évi CXXV. torvény az egyenlo banasmodrol és az esélyegyenldség
eldmozditasarol

Hatranyos megkilonboztetés

8. § * Kozvetlen hatranyos megkuildnboztetésnek mindstil az olyan rendelkezes, amelynek
eredmenyekent egy személy vagy csoport valds vagy Vélt (...)

m) szexualis iranyultsaga,
n) nemi identitasa,

0) életkora,

p) tarsadalmi szarmazasa,
q) vagyoni helyzete,

r) foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyanak részmunkaidds
jellege, illetve hatarozott idotartama,

s) érdekképviselethez valo tartozasa,
t) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzbje (a tovabbiakban egyiitt: tulajdonsaga)

miatt részesil kedvezotlenebb banasmodban, mint amelyben mas, 6sszehasonlithatd helyzetben levo
személy vagy csoport részesiil, részesiilt vagy részesilne.
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Szabalyozasi hattér — es¢lyegyenldségi torvény kozvetett megkiilonboztetes o
MELASZ

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség
elomozditasarol
Hatranyos megkilonboztetés

9. § * Kozvetett hatranyos megkiilonboztetésnek mindsil az a kdozvetlen hatranyos
megkiilonboztetésnek nem mindsiild, latszolag az egyenld banasmod kovetelményének
megfeleld rendelkezés, amely a 8. §-ban meghatarozott tulajdonsagokkal rendelkez6 egyes
személyeket vagy csoportokat lényegesen nagyobb aranyban hatranyosabb helyzetbe hoz, mint
amelyben mas, 6sszehasonlithaté helyzetben Iévd személy vagy csoport volt, van vagy lenne.
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MELASZ

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség
elomozditasarol

II. Fejezet

AZ EGYENLO BANASMOD KOVETELMENYENEK MEGSERTESE MIATT INDITOTT ELJARASOK

12. § * Az egyenld banasmdd kovetelményének megsértése miatti igények az e fejezetben,
valamint kiilon jogszabalyokban meghatarozott eljarasok soran - igy kiilondsen személyiségi jog
érvényesitése iranti per, munkaiigyi per, kdzszolgalati jogviszonnyal kapcsolatos per, valamint
fogyasztdvédelmi, foglalkoztatas-felligyeleti hatdsag vagy szabalysértési hatdsag eljarasa soran
- érvényesithetoek.

Az egyenld banasmod kovetelményének érvényesitésével kapcsolatos egyes szabalyok *

13. § * (1) Az alapvet0 jogok biztosa (a tovabbiakban: hatdsag) kdzigazgatasi hatdsagi eljaras
keretében jar el az e torvényben meghatarozott tigyekben.

(2) A hatosag e torvény szerinti dontéseivel szemben inditott kézigazgatasi perre a FOvarosi
Torvényszék kizardlagosan illetékes. A perben kotelez6 a jogi képviselet.
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MELASZ

2003. evj CXXV. torvény az egyenlo banasmodrol es az esélyegyenloség
elomozditasarol
14. § (1) * A hatdsag

a) kérelem alapjan, illetve az e torvényben meghatarozott esetekben hivatalbgl vizsgalatot folytat
annak megallapitasara, hogy megsertették-e az egyenlo banasmod kévetelmenyét, valamint kerelem
alapjan, vizsgalatot folytgt, hogy az arra kotelezett munkaltatok elfogadtak-e eselyegyenlosegi tervet,
a vizsgalat alapjan dontest hoz;

b) a kozérdek(i igényérvényesités joga alapjan pert indithat a jogaikban sértett személyek és
csoportok jogainak vedelmeben;

c) véleményezi az egyenld banasmaddot érint0 jogszabalyok, kdzjogi szervezetszabalyoz6 eszkdzok és
jélentesek tervezetelt;

d) javaslatot tesz az egyenl6 banasmodot érintd kormanyzati dontésekre, jogi szabalyozasra;

e) rendszeresen tajékoztatja a kozvéleményt és az Orszaggylilést az egyenld banasmadd
ervenyesulesevel Kapcsolatos helyzetrol;

f) feladatainak ellatasa soran egylittmdkddik a civil és érdekképviseleti szervezetekkel, valamint az
erintett allami szervekkel;

g) az érintettek szamara folyamatos tajékoztatast ad és segitséget nyuijt az egyenld banasmadd
megsertese elleni fellepéshez;
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MELASZ

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség
eldmozditasarol
14. § (1) * A hatdsag (...)

h) kdzremdkddik az egyenld banasmod kdvetelményével kapcsolatban nemzetkodzi szervezetek,
igy kiilonosen az Eurdpa Tanacs szamara készild kormanyzati jelentések elkészitésében;

i) kozrem(ikodik az Eurdpai Unid Bizottsaga szamara az egyenlé banasmodra vonatkozé
iranyelvek harmonizaciojarol szolo jelentesek elkeszitéseben;

j) - kormanyrendeletben meghatarozott kivétellel - ellatja a légijarmliveken utazé fogyatékkal
éld, illetve csokkent mozgasképességli személyek jogairdl sz6l6, 2006. julius 5-i 1107/2006/EK
europai parlamenti és tanacsi rendelet 14. cikkében meghatarozott végrehajtd szerv feladatait.

(4) * Az eljarasban az lgyintézési hataridd hetvenot nap.

15. § (2) * Az eljaras meginditasarol, végleges dontésérdl, valamint kapcsolddo kozigazgatasi
pert befejezd jogerts hatarozatrdl a hatdsag a kiilon torvény alapjan hataskorrel rendelkezd
kdzigazgatasi szervet, illetve e kdzigazgatasi szerv a hatdsagot értesiti.
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Szabalyozasi hattér — esélyegyenlOségi torvény hatdsagi feladatok 3 N ECL®A Sy

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség
elomozditasarol

17/A. § * (1) Ha a hatdsag megallapitotta az egyenl6 banasmod kdvetelményének
megsértését,

a) elrendelheti a jogsértd allapot megsziintetését,
b) megtilthatja a jogsérté magatartas jovobeni tanusitasat,

c) * elrendelheti a véglegessé valt hatarozatanak - a jogsérté kdzérdekbdl nyilvanos adatainak
kivételével személyazonositasra alkalmatlan modon - kdzérdekbdl nyilvanos kozzétételét,

d) birsagot szabhat ki,
e) kilon térvényben meghatarozott jogkdvetkezményt alkalmazhat.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott jogkdvetkezmények egyiittesen is alkalmazhatdak.
(5) A birsag 6sszege Otvenezer forinttol hatmillio forintig terjedhet.
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Bizalmi szolgaltatasok és eloirasok — eIDAS preambulum ME"L®ASZ

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 910/2014/EU rendelete (2014. julius 23.)
a belso piacon torténo elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodd elektronikus
azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv

hatalyon kiviil helyezésérdl - eIDAS

(29) A 2010/48/EK tanacsi hatarozattal* jovahagyott, a fogyatékossaggal él6 személyek
jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezményben és kiilondsen az egyezmény 9. cikkében (Hozzaférhetdséq)
meghatarozott kotelezettségekkel 6sszhangban a fogyatékossaggal él6 személyek szamara
biztositani kell a lehetdséget, hogy a tobbi fogyasztoval azonos alapon vegyék igénybe a
bizalmi szolgaltatasokat és az ilyen szolgaltatasnyuijtas soran alkalmazott végfelhasznaloi
termékeket. Ezért a nyljtott bizalmi szolgaltatasok és az ilyen szolgaltatasnyujtas soran
biztositott végfelhasznaldi termékek esetében, amennyiben lehetséges, biztositani kell az
akadalymentességet a fogyatékossaggal €l6 személyek szamara. A megvalosithatdsagi
vizsgalatban ki kell térni tobbek kdzott a technikai és a gazdasagi szempontokra.

* A Tanacs 2009. november 26-1 2010/48/EK hatarozata a fogyatékossaggal ¢16 személyek jogairdl sz616 ENSZ-
egyezménynek az Eurdpai Kozosség altal torténd megkdtésérol
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Bizalmi szolgaltatasok és eloirasok — eIDAS 15. cikk o
MELASZ

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 910/2014/EU rendelete (2014. julius 23.)
a belso piacon torténo elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodd elektronikus
azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv

hatalyon kiviil helyezésérdl - eIDAS

15. cikk
HozzaférhetOség a fogyatékossaggal €l6 személyek szamara

Amennyiben lehetséges, a nyUjtott bizalmi szolgaltatasokat és az ilyen szolgaltatasnyujtas soran
alkalmazott végfelhasznaldi termékeket hozzaférhetdvé kell tenni a fogyatékossaggal €l0
személyek szamara.

Magyar Elektronikus Alairas Szovetség



o

Bizalmi szolgaltatasok és eloirasok — ETSI EN 319 401
MELASZ

ETSI EN 319 401 V2.3.1 (2021-05) Electronic Signatures and Infrastructures
(ESI); General Policy Requirements for Trust Service Providers

REQ-7.13-03: Trust services provided and end user products used in the provision of those
services shall be made accessible for persons with disabilities, where feasible.

REQ-7.13-04: Applicable standards on accessibility such as ETSI EN 301 549 [i.10] should be
taken into account.
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Bizalmi szolgaltatasok és eldirasok — ETSI EN 301 549 o
MELASYZ

EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) HARMONISED EUROPEAN STANDARD
Accessibility requirements for ICT products and services

=  ETSIEN 301 549 - V3.2.1 - Accessibility requirements for ICT ... 3 /186 —

4 Functional performance............cooeiiiiiiiiiieee et ettt 20
4.1 Meeting functional performance StatemMENtS ............ecuiieiiiiriiiieeiieee e 20
4.2 Functional performance STAtEMENTS ..........ouiiiiiiiiiiiie ettt e e e e et e e e e eabeeaeeneaeas 20
4.2.1 USQ@E WITNOUL VISTOM .....ciiiietiee ettt ee ettt et e e et e e e e eis e e e e e sa e e e e e meeeeeaaasseeeeameeeeeenneeeeeennneeeaanseeeeennneas 20
4.2.2 Usage With IIMITEd VISION ......iiiiiiiiiiiicciiiciie ettt et et e st e et e e e e e sabbeesbeeesnseaeas 20
423 Usage without perception 0f COLOUL .........ooiiiiiiiiiie e e 21
424 Usage WIthOUL REATINE . ......ccviiiiiiieiiieeec ettt e st e et e e e e sbbeesbeeesnseeens 21
4.2.5 Usage with mited REAriNgG .........ooomiiiiii ettt e s e 21
4.2.6 Usage with no or limited vocal capability ...........coooiiiiiiiiiiii e 21
4.2.7 Usage with limited manipulation or Strength ...........eooiiiiiiiiiiiiii e 21
4238 Usage with mited T@aCK.........cociiii e 22
429 Minimize photOSENSItIVE SCIZUIE IIIZEEIS ...vveeurieerieererieeeiteeieesteeaseeeseeeeseesaeessseeasseensreenseeeneeseesnseenseeens 22
4.2.10 Usage with limited cognition, language or learning........c..ccccooiiiiiiiiiiiiiiie e 22
4.2.11 PIIVACY ettt e ettt e e bt e e e ettt e et e e e e et e e et et e e nnneeeeanreeeeenennas 22
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Bizalmi szolgaltatasok és eloirasok — NISZ szabalyzat
MELASZ

NISZ Bizalmi Szolgaltatasi Szabalyzat a személyazonosito igazolvanyokhoz kibocsatott
minositett tanusitvanyokhoz (BSZ-ESZIG) verzio: 2.4, hatalyba lépés: 2021.10.01.

9.17.1 Hozzaférhet6ség a fogyatékossaggal élo személyek szamara

Szolgaltatd a Szolgaltatasokat és a Szolgaltatasok soran alkalmazott végfelhasznald
termekeket hozzaferhetove teszi a fogyatekossaggal elo személyek szamara, amennyiben
az lehetseges.
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Az észt hozzaallas az akadalymentesitéshez — a hasznalatrol ME"L®A .

Eszt mindsitett elektronikus aldirasi lehetéségek
Azonositd kartyak (eID) — a lakossag tébb mint 99%-anak van
- Allampolgéri kértya

- Digitalis allampolgari kartya (e-rezidens)

- Rezidens kartya

- Diplomata kartya

SmartID (31 tranzakcid felhasznaldnként)
- Tavoli alairas mobileszkdz segitségével

Mobile ID (38 tranzakcié felhasznalonként)
- Mobiltelefon SIM kartyaja, mint alairas-létrehozd eszkoz
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Az észt hozzaallas az akadalymentesitéshez — a csomag o

MELASZ

Eszt mindsitett elektronikus alairasi lehetdségek — mit kap az &llampolgér?

Azonositd kartyat mindsitett elektronikus alairas lehetdséggel
Kartyaolvasot

Szoftvert az alairasok |étrehozasahoz és ellendrzéséhez (DigiDoc)
MinGsitett idobélyeget az alairasokhoz

Holisztikus szemlélet
Allami feliigyelet és szabdlyozas
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MELASZ

Minden rendben volt, egyszer csak jott egy frissités (2019.05.24.)

The updated DigiDoc software does not work with screen readers used by the visually
impaired, and thus they lost the opportunity to use e-Estonia, the Chancellor of Justice Ulle
Madis announced in a letter sent to the Ministry of Economic Affalrs

In a letter to Minister Kert Kingo, Madise says that if the IT development does not pay enough
attention to the needs of all users, there will be more solutions that not everyone can use. This
excludes some members of society and violates their rights. (...)

Therefore, the Chancellor of Justice would like to know from the Ministry of Economic Affairs
when the additions to the DigiDoc software will be completed, which will make all the functions
of the ID card accessible to the visually impaired. In addition, Madise asks how the visually
impaired can use e-Eesti services until the errors are corrected and how such errors will be
avoided in the future.

https://www.err.ee/945235/digidoci-tarkvarauuendus-vottis-vaegnagijailt-voimaluse-e-eestit-
kasutada
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Az eszt hozzaallas az akadalymentesiteshez — a megoldas ME"L®A .

Es a megoldés (2020.03.20.)

RIA has updated the ID card software and the latest version of DigiDoc4 (4.2.2) supports basic
functions with screen readers.

Screen reader support allows visually impaired people to add a digital signature to DigiDoc4
and validate signed documents. “A thousand thanks to the people who helped us to make sure
that the screen reader can be used to add a digital signature with both a mobile ID and an ID
card,” said Margus Arm, Head of Electronic Identity at RIA. He added that the update would
allow visually impaired people to validate and open signed documents and change their ID card
PINs. The following software versions we will continue to add and improve features.

https://www.id.ee/en/article/the-updated-digidoc4-supports-screen-readers-for-visually-
impaired-people/
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Hogyan mukodik az észt minositett elektronikus alairas a gyakorlatban
MELASZ
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